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Vedeni spole¢nosti ELPOM Czechia s.t.0.

vyhlasuje tuto

POLITIKU KVALITY a ENVIRONMENTU

ktera navazuje na strategii a zaméry spolecnosti a je zdvazkem pro

Dosazeni evropskych standarda QMS a EMS

v fizeni a zlepSovani kvality ve vSech procesech vyroby ochrannych pomticek a organizaci pracovnich
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¢innosti s ohledem na minimalizaci vlivu spole¢nosti na Zivotni prostiedi.

K tomu bude vedeni spolecnosti:

Provadét svou ¢innost v souladu se vSemi platnymi pravnimi (zdkony, nafizeni vlady,
vyhlasky) a jinymi piedpisy, ke kterym se spole¢nost zavazala, kontrolovat jejich plnéni
a tento soulad neustale udrZovat, sledovat a ovéfovat

Zabezpecovat zdroje

materialni, personalni, technické a finan¢ni zdroje pro rozvijeni nastroju zlepSovani kvality
ve v8ech procesech,

pro vychovu, motivovani a vzdélavani pracovnikt ke zlepSovani kvality,

pro zvySovani povédomi vSech zaméstnancli v otazkach ochrany zivotniho prostfedi se
zietelem na jejich konkrétni ¢innost.

Piezkoumavat icinnost a efektivnost zavedeného systému kvality a environmentu
internimi, externimi a dodavatelskymi audity,
vyhodnocovanim zprav o kvality a environmentu,

vyhodnocovanim plant kvality a environmentu a tkoll jimi stanovené (sttednédoby plan pro
zabezpeceni fizeni IMS),

vyhodnocovanim efektivity a uc¢innosti hodnoceni dodavatelt,
sledovanim a vyhodnocovanim spokojenosti zakaznika,

ovéfovanim ucinnosti postupti ptfirucky kvality a environmentu a dalSich navazujicich
dokumentt pro fizeni procesii a ¢innosti.

hodnocenim souladu s pravnimi a jinymi pozadavky v oblasti ochrany Zivotniho prostfedi
Pro fizeni a trvalé zlepSovani kvality a environmentu vyuZivat
napravna opatieni ke zlepsovani kvality a pfedchazeni znecist'ovani pii fizeni vSech procest,

propagaci kvality a ochrany Zivotniho prostfedi nastroji vizualniho managementu na vsech
pracovistich,

zajistit fadné skladovani, zpracovani a likvidaci odpadd,

stanoveni cilovych ukazatelt pro pfislusny rok,
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4.5 pro zvySeni kvality ochrannych pomicek soustfedit vybér dodavateli jednotlivych
komponent pro nase vyrobky na takové, u nichz jsou zavedeny nebo zavadény systémy fizeni
kvality anebo environmentu,

4.6 ve spoleCnosti budou provedena takova opatieni, ktera povedou k zvySeni kvality
a spolehlivosti vyrobkli a zabezpe¢i tak, Ze pocet reklamaci vroce nepfesahne 0,4 %
z celkového poctu vyrobenych kust vyrobk,

4.7 vhodnou skladbou sortimentu vytvoftit na skladé¢ polotovari a na skladé hotovych vyrobkl
optimalni podminky pro okamzité feSeni pozadavkl zakaznika. Timto opatfenim nabidnout
zakaznikovi kvalitn€js$i sluzbu pii zajistovani nakupu ochrannych pomicek ve stavajicim
konkuren¢nim prostredi.

5. Piijimat opatieni ke sniZovani nikladi na nekvalitni vyrobu a vyuZivat je k zabezpeceni
zdroju na fizeni kvality

5.1 analyzovat a odstranovat pfiCiny neshod zjisténych pii predavani zakazek (reklamace,
stiznosti),
5.2 analyzovat a odstranovat pti¢iny neshod zjisténych pii pfezkoumani pozadavkd zakaznika.

6. Prijimat opati‘eni k neustalému zlepSovani vSech procesii, aby se zvySovala vykonnost na
zakladé téchto Cinnosti:

6.1 zaméfenim spole¢nosti na dlouhodobé, cilevédomé a trvalé zvySovani efektivnosti procest
a kvality poskytovanych procest,

6.2 systematickym sledovanim a vyhodnocovanim kvality a efektivity procesti v ramci dosaZeni
jejich zlepSovani; zapojenim dodavatelil, zakaznikd a tfetich stran do tohoto procesu,

6.3 s vyuzitim systému monitorovani procesu a pouzivanim dotazniku na ,,spokojenost zakaznika*
analyzovat pfipominky zakaznika a navrhnout opatieni proti pfi¢inam vyhrad,

6.4 vyhodnotit zaznamy o neshodach a mimofadnych udalostech a uréit ty, které nejvice zatézuji
procesy a ¢innosti,

6.5 vyhodnotit pInéni programu vzdélavani za prislusné obdobi,
6.6 aktualizovat stfednédoby plan zlepsovani QMS a EMS,

6.7 odstranovat pri¢iny neshod zjisténych pii piejimani materialovych
komponentti — vstupni kontrola (prohlaseni o shod¢ od subdodavatelii, provadéni hodnoceni
subdodavatelt, provadéni provérek druhou stranou),

6.8 odstraiiovat priciny neshod zjisténych pri predavani vyrobnich
komponent — vystupni kontrola (zajisténi termint dodavek, odstranovani pfedmétu vyhrad
objednatele),

6.9 analyzovat a odstraniovat pfi¢iny piipadnych mimofadnych udalosti v oblasti ochrany
zivotniho prostiedi. @ ELPOM
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